Plattform Menschen in komplexen Arbeitswelten e. V.
21. Jahrestagung
Kritische Situationen - Analyse von Ereignissen - Lernen aus Ereignissen

Frankfurt am Main, Plattform
Evangelische Akademie, Romer 9, 60311 Frankfurt am Main Menschen

in komplexen Arbeitswelten e.V.

20.-22. Juni 2018

Programm

Mittwoch, 20. Juni

ab 16:00 Uhr Anreise, Treffpunkt ab 16:30 Uhr am Industriepark Hochst, Tor Ost — Ausweise bitte

17:00 Uhr
20:00 Uhr

mitbringen!!!
Besuch Industriepark Héchst (gesonderte Anmeldung nétig)

Abendessen im Restaurant ,,Zum Baren” am Hochster Schlossplatz (Selbstzahler)

Donnerstag, 21. Juni

08:00 Uhr
09:00 Uhr
09:15 Uhr

10:40 Uhr
11:05 Uhr
11:30 Uhr

11:55 Uhr

12:20 Uhr

12:30 Uhr

13:45 Uhr
14:00 Uhr

16:00 Uhr

Registrierung geoffnet
BegriiBung und Einfliihrung
Vortrage mit Diskussion

Ereignisanalyse — Nutzen, Ziele, Methoden
(Dr. Gesine Hofinger, Team HF - Hofinger, Kiinzer & Méhler PartG )

Lernen aus Ereignissen — Herausforderungen und Barrieren
(Dr. Babette Fahlbruch, TUV NORD EnSys GmbH & Hans Maimer, SOL-VE GmbH)

Kaffeepause
Zwischenfalle in der Kraftwerks-Inbetriebnahme (Michael Bull, GE-Power)

Unfall auf dem Wasser — eine psychologische Ereignisanalyse
(Carl Simon Hardegger, MSc UZH, Ziircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften)

Lernen aus Ereignissen: Kritische Erfolgsfaktoren fiir Ereignisanalysen
(Dr. Glnter Horn, Horn-Engineering)

Vorstellung der Arbeitsgruppen
Mittagessen

Speakers Corner / Poster
Parallele Arbeitsgruppen —

AG1: Einfihrung in die Systemanalyse nach dem London Protokoll (Dr. Gesine Hofinger,
Team HF - Hofinger, Kiinzer& Mahler PartG)

AG 2: Spielend lernen mit Planspiel — geht das?
(Heike Wittstamm, SOKA-BAU; Giinter Horn, Horn-Engineering)

AG 3: Die groRe Welt der FOAMED (free open access medicine) — was kann ich hier aus
Fallen lernen? (Dr. Thomas Ahne, Passion Notfallmedizin, Horben)

AG 4: ,Reden ist Silber, Zuhoren ist Gold“ — oder: Wie fihrt man Interviews bei
Ereignisanalysen? (Dr. Inga Meyer& Dr. Babette Fahlbruch TUV NORD EnSys GmbH;
Hans Maimer, SOL-VE GmbH)

Kaffeepause
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16:30 Uhr
18:00 Uhr
19:30 Uhr

Mitgliederversammlung (bis 17:45 Uhr)
Fiihrung Commerzbank Tower (Anmeldung notig)

Abendessen La Traviata, Textorstr. 50, Frankfurt Sid
Dinnervortrag:  Nachbereitung polizeilicher Einsatzlagen — Blockupy
(Rudi Heimann, Regierungsprasidium GieRRen)

Freitag, 22. Juni

08:45 Uhr

09:10 Uhr

09:35 Uhr

10:00 Uhr
10:20 Uhr

10:45 Uhr

11:10 Uhr

11:35 Uhr

11:55 Uhr

12:20 Uhr
12:45 Uhr
13:45 Uhr

15:45 Uhr
16:00 Uhr

Vortrage mit Diskussion

Landung in der Eiswdste. Flug LX40 der SWISS am 01.02.2017, die Arbeit des Krisenstabs
und die angewandten Methoden der Auswertung
(Dominik GiRler, Ing. M.Sc., Doktorand Swiss International Air Lines AG )

Praxisnaher und systematischer Aufbau von Notfallplanen aus den Ergebnissen von
Stabsrahmenibungen und Einsatzen (am Beispiel Krisenstabe in NRW)
(Maike Kranaster, Kranaster - Krisenstdbe & Social Media)

Lernen zur Steigerung der Sicherheit fiir Menschen und Anlagen. Kritische Betrachtung
der Entwicklung in der chemischen und sonstigen Industrie der letzten 30 Jahre
(Mark Hailwood, Karlsruhe; Dr. Glinter Horn, Horn-Engineering)

Kaffeepause
Vortrage mit Diskussion
CIRS Bayern (Brandoberinspektor Markus Harrer, Staatliche Feuerwehrschule Geretsried)

Uberblick Giber unterschiedliche Umsetzungen von CIRS in der Anisthesie
(Dr. Thomas Ahne, Passion Notfallmedizin, Horben)

Peer Review als Methode der Fehlervermeidung/Performance Verbesserung,
eingebettet in ein globales Sicherheitskonzept im Helios Unternehmen
(Dr. Mark Weinert, Helios Kliniken)

Kaffeepause

Die retrospektive Schadensanalyse im Krankenhaus — Methode und Umsetzung
(Dr. Leopold-Michael Marzi, AKH Wien)

Die menschliche Seite von Fallanalysen (Dr. Walter Schlittenhardt, Alb Fils Kliniken)
Mittagessen
Parallele Arbeitsgruppen

AG 5: Psychologische Ereignisanalyse am Beispiel eines Kernanlagen-Riickbautrupps
(Prof. Dr. Patrick Boss, Ziircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften HAW)

AG 6: Wie mache ich mein Unternehmen bereit fir organisationales Lernen? —
Menschliche Faktoren, Psychologie und Change Management
(Ingrid Knigge, AECOM, Dr. Laura Kiinzer, Team HF PartG)

AG 7: Hochkontagitse Patienten: Fallgeschichten von Experten flir emotionales Lernen
nutzen? (Katharina Hodes & Nadine Miiller, Friedrich-Schiller-Universitit Jena)

AG 8: Fehlerkultur bei der Feuerwehr entwickeln
(Dr. Christoph Lamers, Institut der Feuerwehr NRW Miinster)

Abschluss im Plenum

Abschiedsplausch mit Kaffee
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