Die ,,Plattform”

Die ‘Plattform Menschen in komplexen Arbeitswelten
e.V.’ (gegrindet 1998) ist eine interdisziplindre Arbeits-
gemeinschaft  von Praktikern und Wissenschaftern.
Human-Factor-Initiativen aus Branchen wie Medizin,
Luftfahrt oder Chemie-Industrie stehen im Austausch mit
Psychologie, Organisationsentwicklung und Kognitions-
wissenschaft.

Die Ziele der Plattform:

e Austausch von Wissenschaftern, Ausbildern, Bera-
tern und Verantwortlichen in Unternehmen und Orga-
nisationen durch Workshops, Tagungen und Publika-
tionen.

e Vermittlung wissenschaftlicher Erkenntnisse (ber
.,menschliches Handeln in Komplexitat* an Organisa-
tionen, Unternehmen und 6ffentliche Institutionen.

e Entwicklung und Anwendung von Methoden und Trai-
nings zur Optimierung von Arbeitsprozessen und For-
men der Organisationskultur.

e Bildung eines Netzwerkes zur gegenseitigen Unter-
stltzung bei der Verwirklichung von Projekten, die der
Verbesserung menschlichen Handelns dienen.

Informationen zur Plattform unter: www.plattform-ev.de.

Veranstaltungsort

Der Workshop findet im Gebaude der AUSTROCONTROL
1030 Wien, Schnirchgasse 11 (U-Bahnstation Erdberg)
statt.

Unterkunft fir Workshopteilnehmer

HOTEL NORDBAHN
1020 Wien Praterstrasse 72

Spezialpreis: € 62,-/Nacht (EZ/Fr.)
www.hotel-nordbahn.at

Tagungsbeitrag

Die Tagungskosten betragen inklusive Kaffeepausen /
Lunch und Abendessen am Samstag

€ 125, - flr Mitglieder der Plattform, Studenten und ACG
Mitarbeiter
€ 250,- fur Nicht-Mitglieder

Bitte Uberweisen Sie Ihren Beitrag mit dem
Stichwort: ,HF-Seminar Nov 2004“ an das Konto:

Postsparkasse, Nr. 76098211, BLZ 60 000
Itd auf Christian Felsenreich

Organisation & Information

Christian Felsenreich
christian@felsenreich.com
Tel +43 699 11074810

Giinter Melchert
guenter.melchert@aon.at
Tel +43 664 8321 028

Peter W. Beer
beerp@attglobal.net
Tel +43 699 111 733 56
Fax +43 2236 24 700

Anmeldung

Bitte melden Sie sich bis zum 25. Oktober 2004
schriftlich, telefonisch oder per e-mail bei Christian
Felsenreich an.

Bitte geben Sie ggf auch lhren Hotelwunsch bekannt —
wir fihren Ihre Reservierung durch.

lhre Anmeldung wird mit Eingang der Zahlung wirksam.
Nach dem 25. Oktober 2004 kénnen wir Stornierungen
nur bei Benennung eines Ersatzteilnehmers akzeptieren.
Bitte beriicksichtigen Sie, dass die Teilnehmerzahl be-
grenzt ist, da allen Teilnehmern Echtzeittraining auf den
3 Simulatoren geboten wird.
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Human Factors Training live

Simulation, Planspiel und Co

,Menschliche Faktoren’ - die ,Human Factors (HF)’
zu bericksichtigen, gehért in vielen Branchen bereits
zum Alltag. Nicht nur sachliches Training, sondern
auch Wissen um eigene Grenzen, Wahrnehmungs-
moglichkeiten und Verhaltensmuster ist in vielen
Berufsumfeldern wichtig.

WIE diese Trainings durchgefiihrt werden, darin
unterscheiden sich Luftfahrt, Medizin, Industrie oder
Einsatzorganisationen oft betrachtlich. Seit Jahren in
Kraft befindliche gesetzliche Grundlagen in der Luft-
fahrt flihrten in dieser Branche zu guten Standards
im HF Training.

Der Workshop gibt Vertretern aller Berufsbranchen
Gelegenheit, selbst HF Trainingserfahrungen auf
Simulatoren zu machen. Diese Erfahrungen werden
durch sachkundige Vor- und Nachbereitung durch
HF Spezialisten vertieft.

Programm
Freitag 5.11. (Hotel Nordbahn)

17:30 Registrierung Hotel Nordbahn

19:00 Empfangscocktail, Eréffnung der Tagung,
anschlieBend gemeinsamer Heurigenbesuch
(typisches 6sterreichisches Weinlokal)

Samstag 6.11. (AUSTROCONTROL)

09:00 Einfliihrung & Prasentationen
unter der Leitung von Dr. Gesine Hofinger, Dipl.-
Psych. und Vorsitzende der Plattform

HF im Rettungswesen/Einsatzzentralen:
Daniel Fellner, Leitstellenleiter Rotes Kreuz Karnten

HF im Krankenhausbetrieb:
Dr. Hartmut Pelinka, Chirurg und med. Leiter der
Allg. Unfallversicherungsanstalt

HF in der Pilotenausbildung
Cpt. Jorg L. Oberhofer, Geschiftsfiihrer AERO-
NAUTX Luftfahrtschule GmbH.

HF im Training der Flugsicherung (ACG)
Dr. Peter Hoffmann, Psychologischer Dienst der
AUSTROCONTROL

anschlieBend Paneldiskussion
Lunch

Einfihrung in die Simulationen
Simulatorsessions + Workshop Planspiel

- SIMULATION TOWER, der Arbeitsplatz
Kontrollturm wird in echter Dimension er-
lebt, 360 grad Projektionen zeigen das
Flughafengeschehen, Normal und Notsitua-
tionen.

- SIMULATION KONTROLLBEZIRK, der Ar-
beitsplatz Radarkontrolle wird unter An-
leitung erfahren, eine Anzahl von Flug-
zeugen im osterreichischen Luftraum ist
zu kontrollieren.

- SIMULATION JET, im realistischen Nach-
bau des 2 Mann Cockpits eines Ge-
schiéftsreisejets sind Flugaufgaben mit
steigendem Anspruchsniveau durch Ko-
operation der beiden Piloten zu I16sen.

- PLANSPIEL, HF Training ist auch ohne
technisch aufwandige Simulationen mog-
lich, eine in Teamarbeit zu I6sende Auf-
gabe ist zu bewaltigen.

17:30 Debriefing durch HF Experten

Abendessen / Wiener Innenstadtrestaurant
(imperialer Rahmen)

Sonntag 7.11. (AUSTROCONTROL)

09:00 Simulatorsessions + Workshop Planspiel
12:00 Debriefing durch HF Experten
Abschlussplenum

13:30 offizielles Tagungsende

die Organisatoren laden abschlieBend zu einem
Innenstadtspaziergang

call Sign
Rufzeichen der Maschine

AUAB21 | - Positienssymbol
im Steigflug + 069
070 |18

drei verhergegange
errechnete Pasitionen
Flugrichiung
{iber Grundh
Geschwindigkeit

akluelle Flughahe uber Grund (in Knaten)

Wir danken AUSTROCONTROL fiir die freundliche
Unterstitzung



